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THE STATE ELECTRICITY OMBUDSMAN
D.H. Road & Foreshore Road Junction, Near Gandhi Square,

Ernakulam, Kerala-682 016
Ph: 0484 2346488, Mob: 8714356488
Email: ombudsman.electricity@gmail.com

അപ്പപരാതി നമ്: P/057/2024
(സാനിധ്യ: എ. ചന്ദ്രാരമ നായ്)

ത്യതി : 06-11-2024

പരാതികാരി : നബീസഅമ്പല
അമ്പലഹൗസ്, പാരടി റോാ്്,
കൂടി്ിാടി പി. ഒ
മ്പ്ോു.

എതിർകകി : അസിസന്ോ് എകി്കകൂടീപ്
എഞിനീനർ, ഇ്ക്ടടികകസബ്
്ിപിഷല, റകരള റസറ് ഇ്ക്ടടിസിറി
റബാർ്്്ിമിറ്്, മകരപോമ്, മ്പ്ോു.

ഉതരതര

പരാതിയ്ടെ പശാതായ

പരാതികാരിനാന ട്ീമതി. നബീസ അമ്പല ല്സലസി
(KSEBL) ന്ടട മക്കരപ് ഇ്ക്ടടികക ടസകന്ടോ കീഴികപര്ന

ഒര് പകാപസാനിക ഉപറോാ്ാപാാ്. കൺസകൂമർ നമർ
1165654041210 ആന കാകന്ടോ connected റ്ാ്് 30 Kw ആനിര്ന്.
ഉപറോാ്ാപിന്ടോ ആപ്ക ടപകാരു connected load 42.96 Kw ആനി
30/11/2022 ന് പർദിപിക്കന്ു മീറർ CT ഉളമീറർആകി മാറ്കന്ു
ടെയ്്. ഉപറനാിി്ിട്ള CT ന്ടട ratio 100/5ആനതിനാക Multiplication
Factor 20 ആനി റപാു ഉപറോാിു കാക്കൂറടടത.് എനാക Oruma
net-ക ഇപ റരഖടപട്ടിനറപായ MF 1 ടതറാനി റരഖടപട്ട്കന്ു
അിടന ഉപറോാിു കാകാക്കന്ു ടെയ്് പന്. എനാക 1/9/2023
ക ഈ ടതറ് കടടട്കന്ു അന് മ്തക MF - 20 റെർട് ബില്
നകകി ത്ടിി. MF 1 ആനി ബില് ടെയ്ിര്ന കാ്നളപിക
ല്സലസിന്ക് ്ോകമാറകട ത്ക 2,36,824 ആനി
കാക്കൂട്കന്ു അതിന്ള demand notice നകക്കന്ു ടെയ്്.
ല്സലസി തടന ഈ ത്ക 10 തപാകളാനി അടന്കാന്ള
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അന്പാദപ്ു നകകിനിര്ന്. ഇത് റൊദകുടെയ്് പരാതികാരി CGRF
(Northern Region) ക പരാതി നകക്കന്ു CGRF അതിന്ടോ
നടപടിടകമിയ പൂർടിനാകി ഉടരപ് 19/07/2024 ക ഇോക്കന്ു
ടെയ്്. CGRF ന്ടോ ഉടരപിന്ടോ അപീ്ാനിടാാ് ഈ പരാതി ഇപിടട
നകകിനിരിക്നത്.

പരാതികാരിയ്ടെ താദയ

ഞാല കൺസകൂമർ നമർ 1165654041210 ടപകാരു കാകല
കിടിന മ്പ്ോു ജിലനിട് മകരപോമ് ടസകനിട് ഒര്
പകാപസാനിക കൺസകൂമോാാ്. എന്ടോ കാക്റ്് റ്ാ്് 25 KW
പിന് മ്കളി്ാനതിനാക സി.ടി മീറർ ഉപറനാിി്്ള കാകനാാ്
നകകിനിട്ളത്. എന്ടോ കാകന്ടോ മീറർ റബാർ്ിക
സാപി്ിട്ളത് 100/5 സി.ടിനാാ്. ആനതിനാക ോീ്ിുി് റപാസ്
ടെയ്റമായ X 20 ടപ്ാനിരികാു ോീ്ിുി് നകറകടത്. എനാക
ോീ്ിുി് എട്ട ഉറദകാിസന്ടോ അോിപിലായാ ടകാട് X 20 ടപ്്
ോീ്ിുി് റപാസ് ടെയാടതിനാകനഥാർതടികനകറകടബിക
സുഖകന്ടട 19 ഇരടി ഒഴിപാകിടകാടാാ് ോി്്ർ ബിക
നകകിനത്ു ഞാല അടപാകിനിട് ളത്ു. കാകല നകകി 13
മാസടിന് റ്ഷു ടസകനിട് അസി. എഞിനിനർ ടെക്
ോീ്ിുി് എട്ടറപാഴാാ്ഈഅബദുകട്പിടി്ത്.ആനതിന്ടോ
അടിസാനടിക 2023 ടസപ്റുബർ മാസടിക 3,09,169 രൂപന്ടട
ഒര് റഷാർട് അസസ്ടമന്ോ് ബിക നകക്കന്ു ടെയ്ിര്ന്. ഈ
സുഖക ഒര്മി്് അടപാകാല സാധികാടതിനാ്്ു ഇതിക
കപാസിറർ ടപനാകറി ഉയടപടിട്ളതിനാ്്ു പ്ി് ഒഴിപാകി
തരാടതിനാ്്ു എനിക് ഈ സുഖക ഒര്മി്് അടപാകാല
സാധികാടതിനാക ഞാല 13 ി്് ആപ്കടപട്കന്ു മറഞരി
സർകിളിട് ട്പകൂടി െീഫ് എഞിനിനർ കപാസിറർ
ടപനാകറിന്ു പ്ി്ന്ു ഒഴിപാകാടത 10 ത്്ക ി്്
അന്പദിക്കനാാ് ടെയ്ത്.

റബാർ്ിന്ടോ സല് റകാ്ിക പോഞ ടപകാരു നിശിത
കാ്നളപ് നിശനി്് റനാടീസ് നകകാടതിനാകഞാലകപാസിറർ
ടപനാകറി അടപാകാല അർഹനല. കൂടാടത അടപാറകട
സുഖകക് പ്ി് ഈടാക്നത്ു ്രിനല. മറഞരി സർകിളിട്
ട്പകൂടി െീഫ് എഞിനിനോ്ടട ഈ നടപടി
തൃപി്കരമലാടതിനാക ഞാല റകാഴിറകാട് സി.ജി.ആർ.എഫിക
രടാമടടഅപീകനകക്കന്ു 2024 ജൂൺമാസു 10-ാാാുഎന്ടോ
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പരാതി സ്ീകരിക്കന്ു ത്ടർന്ടാന ഹിനോിുിിക കപാസിറർ
ടപനാകറിന്ു പ്ി്ന്ു ഒഴിപാകിടകാട് ബഹ്. റകാഴിറകാട്
സി.ജി.ആർ.എഫിക നിന് പിധി ഉടാടനയി്്ു അടപാറകട
സുഖക പ്ി് രഹിത 10 ത്്ക തപാകളാനി അടക്പാല
ഉടരപ്ടാപ്കന്ു കപാസിറർ ടപനാകറി ഇറതാടടാപു തപാ
പകപസ നിക ഉയടപട്ടി ഈടാക്കന്ു 10 മാസട
കാ്ാപധിക് റ്ഷു കപാസിറർ ടപനാകറി സുഖക എന്ടോ
മ്റനാട്ള ബില്കളിക അഡസ്് ടെയ്് ോീഫട് നകക്നതിന്
ഉടരപാക്കന്ു ഉടാനി. എനാക റബാർ്ിന് ്ാോപ്ു നഷപ്ു
ഇലാട ഈ കപാസിറർ ടപനാകറി ഈടാക് കന്ു ോാപിനിക
തിരി്് നകക്കന്ു ടെയ്ന ഒര് പിധി കൺമോാന എടന
ബ്ദിമ്ടിക്നഒര് ഉടരപാാ് ഉടാനിട്ളത്.

ആനതിനാക ഈ പരാതി സ്ീകരി്് റകാഴിറകാട്
സി.ജി.ആർ.എഫിന്ടോ പിധിനിക പോഞ കപാസിറർ ടപനാകറി
ഈടാക്കന്ു ോാപിനിക തിരി്് നകക്കന്ു ടെയ്ന ഈ നടപടി
കൺസകൂമടോ ബ്ദിമ്ടിക്നതാടാന്ു ആനത്ടകാട് ആനത്
ഒഴിപാകിതരാടമന്ു പിനീതമാനിഅറപകിക്ന്.

എതി്ദകിയ്ടെ താദയ

കൺസകൂമർ നമർ 1165654041210 ന്ടോ കാക്് ് റ്ാ്് 3000 W
നിന് 42960 W ആനി പർദിപി്തിന്ടോ ോാിമാനി 30/11/2022 ന് 100/5
CT Ratio ഉള CT മീറർ സാപിറകടിപന് . ഇടപകാരു മീറർ മാറി
ടപ്് Orumanet കഅപ്റ്റ് ടെയ്റപായ മയടി്ിറകഷലഫാകർ് (MF)
20 എനതിന് പകരു 1 ആാ് ഉയടപട്ടിനത്. പിനീട് ടതറ്
കടടടിനതിടന ത്ടർന് 01/09/2023 മ്തക ്രിനാന MF ആന 20
റെർട് ബിക ടെയ്് ത്ടിി. ക്ോപാനി ബിക ടെയ്ിര്ന
കാ്നളപിറ്ക് 2, 36, 824 രൂപന്ടട ഒര് റഷാർട് അസസ്ടമന്ോ്
ബിക ഉപറോാ്ാപിന് നകകി. ടപര്് ത കാ്ഘടടിക ആടക
അടന്റകട ത്ക 3, 09, 170/- ആക്ന് . ടപര്് ത കാ്നളപിക
ഉപറോാ്ാപ് പിപിധ മാസിളി്ാനി ആടക അട് ത്ക 723467 -
ആക്ന്. ബാകി അടന്റകട ത്കനാന 2, 36, 8247- രൂപന്കാാ്
ഒര് റഷാർട് അസസ്ടമന്ോ് ബിക 30 ദിപസടട സമനു നകകി
അസിസലോ് എലജിനീനർ നകകിനത്. 14/12/2023 ന് ഇത് കൺസകൂമർ
g (DB-GEN/ES-MKB/2023-24/102 dt 14/12/2023). Regulation 134(1) ടപകാരമാാ്
ഇടപകാരു ടെയ്ത്. ത്ടർന്, തപാപകപസനിക 13 തപാകളാനി
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ത്ക അടന്ക്നതിന് റപടിന്ള അറപക 04/01/2024 ന്
കൺസകൂമർ നകകിനതിടന ത്ടർന് ഉനത അന്മതികാനി
സമർപിക്കന്ു ആനതിന് മറഞരി ട്പകൂടി െീഫ്
എലജിനീനോ്ടട ECM/GB3/2023- 24/1924 dt.25/03/2024 നമർ ടപകാരമ്ള
ഉടരപ് ടപകാരുഅന്മതി ്ോിക്കന്മ്ടാനി.

നി്പി്്ള നിനമിയക് അന്സൃതമാനി 10 ടപതിമാസ
തപാകളാനി അടന്ക്നതിന്ള നിർറ്്ു ആാ്
ഉടരപി്്ളത് (Copy enclosed) ഇതിടനതിടര ഇതിക
സുതൃപന്ാകാടത പരാതികാരി റകാഴിറകാട് CGRF - ക അപീക
നകകി . OP NO. 21/2024-25 ടപകാരു CGRF ( റനാർറടൺ ോീജിനൺ),
റകാഴിറകാട് പരാതി സ്ീകരി്് 12/07/2024 ന് ഒര് ഹിനോിി്
നടട്കന്ു പിനീട് 19/07/2024 ന് പരാതി തീർപാകി ഉടരപ്
പ്ോടപട്പിക്കന്ു ടെയ്്.ആനത് ഇടപകാരമാാ്.

1. 2, 36, 824/ - രൂപന്ടട റഷാർട് അസസ്ടമന്ോ് ബിക 10
പ്ി്രഹിത ത്്കമാസ തപാകളാനി പരാതികാരി
അടപാറകടതാാ്.

2. പരാതികാരിനിക നിന്ു ഈടാകിനിട്ള കപാസിറർ
ടപനാകറി പരാതികാരിന്ടട മ്റനാട്ള ബില്കളിക അഡസ്്
ടെയ്് ോീഫട്നകറകടതാാ്.

റമക ഉടരപിടനതിടരനാാ് പരാതികാരി ഇറപായ ബഹ്മാനടപട
ഓുബ്ഡ്്മാടന സമീപി്ിരിക്നത്. കപാസിറർ ടപനാകറി
ഈടാക്കന്ു ോാപിനിക തിരി്് നകക്കന്ു ടെയ്ന ഈ പിധി
കൺസകൂമർആനതടനബ്ദിമ്ടിക്നഒര് ഉടരപാാ് എനാാ്
പരാതികാരിആറരാപി്ിരിക്നത്.

“25/06/2022 തീനതിനിട് റകരള റസറ് ഇ്ക്ടടിസിറി
ടോി്റ്റോി കമീഷന്ടോ താരിഫ് ഓർ്ർ പാർട്- എ-LT Tariff General
Condition 5 ടപകാരു ഒര് ടപിമിസസിട് കപാസിറർ ഫായടി ആനാക,
ആനത് ഒര് മാസടിന്ളിക മാറിടപകാല കൺസകൂമർ ക്
റനാടീസ് നകകാടമന് നിഷർ്ഷിക്ന്. റനാടീസ് പിരീ്ിന്ളിക
കപാസിറർ മാറിടപ്ിടലയിക മാടതറമ കപാസിറർ ടപനാകറി
ഈടാക്പാല എതിർകകിക് നിനമപരമാനി സാധിക്കന്ളൂ.
പരാതികാരിക് റനാടീസ് നകകാടത ബിലിക കപാസിറർ
ടപനാകറി ഉയടപട്ടിനത് നിനമപരമാനി നി്നികക്നതല
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എന് റഫാോു കടടടിനിരിക്ന്. ആനതിനാക നിനമപരമാനി
അലാടത പരാതികാരിനിക നിന്ു ഈടാകിന കപാസിറർ
ടപനാകറി മ്റനാട്ഉള ബില്കളിക അഡസ്് ടെയ്് ോീഫട്
നകറകടതാാ്എന് റഫാോു മനസി്ാക്ന്. "

ബഹ്മാനടപട CGRF (റനാർറടൺ ോീജിനൺ ) റകാഴിറകാട്,
റമക ഉടരപിക ഇടപകാരു നിരീകി്ിട്ട്, ആനത്
പര്് താപരമാനി ്രിനല. കാരാു കൺസകൂമോ്ടട ടപീമിസസിട്
കപാസിറർ ഫായടിനാനിര്നില. കപാസിറർ ഫായടി ആനാക
മാടതറമ ആനത്് ഒര് മാസടിന്ളിക മാറിടപകാല കൺസകൂമർ
റനാടീസ് നകകാടമന് നിഷർ്ഷി്ിട്ളൂ. ഇതിന് പകതകരമ്ാനി
പപർ ഫാകർ് ക്ോഞ്പര്ന സാഹെരകിളിക അന്ബനു- ബി
ടപകാരമ്ള പപർ ഫാകർ് ്ിസ്ഇലടസന്ോീപിന് ( കപാസിറർ
ടപനാകറി) പരാതികാരി ബാധകസനാാ് എനാാ് 25/06/2022
തീനതിനിട് റകരള റസറ് ഇ്ക്ടടിസിറി ടോി്റ്റോി കമീഷന്ടോ
താരിഫ് ഓർ്ർ പാർട്-എ, LT Tariff General Conditions ടപകാരു
മനസി്ാപ്നത്. ആനതിനാക, ബഹ്മാനടപട ഓുബ്ഡ്്മാല
ഇകാരകു ടപറതകകു ട്ദ നകകി പരിിാികാടമന്
അറപകിക്ന്.

ഉപറോാിടിന് അന്സരി്് കാകാക്ന പപർ ഫാകോ്ിന്ടോ
അടിസാനടിക പപർ ഫാകർ് ടപനാകറി കൂടി അടക്പാല
പരാതികാരി ബാധകസനാാ്.ആനതിനാക ഈ പരാതി
തളികളനാടമന്ു പരാതികാരിറനാട് നിനമടപകാരു
നകകടപടിട്ള റഷാർട് അസസ് ടമലോ് ബില് ത്കനാന 2, 36, 824
രൂപ അടപാകാടമന്ു കകപി്് ഉടരപ് ഉടാപാടമന്
അറപകിക്ന്.

പരാതികാരിയ്ടെഎതി്താദയ

എനിക് അസിസന്ോ് എകി്കക്ടീപ് എഞിനിനർ
പരാമർ്ികടപട ടപകാരു റഷാർട് അസസ്ടമന്ോ് ബിലിറിക
നാടതാര് പരാതിന്ു ഇല. ആനത് അടപാക്പാല ഞാല
അർഹനാാ്. എനാക പപർ കപാസിറർ ടപനാകറി ഒഴിപാക്കന്ു
സി.ജി.ആർ.എഫിന്ടോ പിധി ടപകാരു അടപാകി ോാപിനിട്
ബിലിറിക അഡസ്് ടെയ്് ോി ഫട് നകക്ന ടപപാത
ഒഴിപാക്നതിനാാ് ഞാല പരാതി നകകിനിട്ളത്. അസിസന്ോ്
എകി്കക് ടീപ്എഞിനിനർപോന്ു ടപകാരു റനാടീസ് നകകാടത
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ടപനാകറി ബിക കപാസിറോിന് നകകാടമന് പോന്നത് ്രിനല.
എനിക് കാകല നകക്റമായ സമർപി്ിട്ള
അറപകറനാടടാപു കപാസിറർ സാപി് ടടസ് ോിറപാർട്
സമർപി്ിട്ളളതാാ്. ഈ ടടസ് ോിറപാർട് നകകാറതന്ു കപാസിറർ
സാപികാറതന്ു ലപദക്തി റബാർ്് കാകല നകകാോില.
അറപായ കപാസിറോിന് കുല്ന്ോ് പനത്ടകാടാാ് പപർ ഫാകർ്
ോീ്ിുിിക പകതിനാനു കടിട്ളത്. ആ നി്ക് റനാടീസ്
നകറകടതാനി ര്ന്. അസിസന്ോ് എകി്കക്ടീപ് എഞിനിനോ്ടട
പാദു കപാസിറർ ഉടാനിര്നില എന നി്കാാ്. അത്ടകാട്
റനാടീസ് നകകിനിടില എനാാ് പോനടപട്നത്. ഈ പോന്നത്
കളപാാ്. സാപി് കപാസിറ ോിന്ടോ പി്ദാു്ിയ
അറപകറനാടടാപു നകകിനതിന്ടോ പകർപ് ഇറതാടടാപു
സമർപിക്ന്. ആപ്കടമയിക മകരപോമ് ടസകനിക നിന്ു
ഈഅറപകതിരടഞട്കാപ്നതാാ്. എന്ടോ പരാതികപാസിറർ
ടപനാകറി ആദകു അടപാക്കന്ു പിനീട് ോീഫട് ടെയ്നത്ു
ഒഴിപാകി കിട്നതിന് റപടി മാടതമാാ്. അസിസന്ോ് എകി്കക്ടീപ്
എഞിനിനോ്ടട അലാട പാദിടളാന്ു തടന എന്ടോ
പരാതിനികടപടാടതാാ്.

ആനതിനാക ബഹ്മാനടപട ഓുബ്ഡാാന്ടോ ോാിട്
ടപനാകറി അടപാക്ന കാരകു ഒഴിപാകിടകാട് ഒര് ഉടരപ്
ഉടാക് പാലബഹ്മാനപൂർവുഅറപകിക്ന്.

തിശദാനത്യ ദട്താ്ദത്യ

ഈ റകസിക പി്ദമാന പാദു റകയകക 30/10/2024, 11:30 ന്
CGRF Court Hall Vydyuthibhavanam, Gandhi Rd, Kozhikode ടപ്് നടന്.
പരാതികാരന്ടോ ോാിട്നിന്ു ട്ീമതി. നബീസ അമ്പന്ടോ
ടപതിനിധി എന നി്ന്ക് ട്ീ. ലസത്പി.ടക.എു ,
പ്ിനിാടി ,്ൗൺഹിക പി.ഒ , മ്പ്ോു എതിർകകിനാന
അസിസന്ോ് എകി്കകൂടീപ് എഞിനീനർ, ഇ്ക്ടടികക സബ്
്ിപിഷല, റകരള റസറ് ഇ്ക്ടടിസിറി റബാർ്് ്ിമിറ്്,
മകരപോമ,് മ്പ്ോുഎനിപർ പടയട്ട്.

അപീക പരാതി സമർപി്ിട്ള ട്ീമതി.നബീസ ഒര്
പകാപസാനി ഉപറോാ്ാപാനിഎട്ടിര്നസർപീസ് കാകനിക
30/11/2022 ക connected load 30 Kw ക നിന്ു 42.96 Kw
ഉനർട്കന്ടാനി.അിടന connected load കൂടിനറപായ
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സാധാരാമീറർ മാറി CT Connected മീറർസാപിക്കന്ു 100/5 CT ratio
ഉള CT കാകനിക ഉയടപട്ട്കന്ു ടെയ്്. ഉപറോാിു
കാകാറകട MF 20ആനിടനയി്്ു Oruma net - ക ടതറാനി 1 എന്
റരഖടപട്ടിനതിനാക പളടര ക്ോഞ ത്കറന ലപദക്ത
ൊർജാനി ഈടാകി പനിര്ന്ളള്. 01/09/2023 - ക ഈ ടതറ്
കടടട്കന്ു പിനീട്ള ബില്കളിക MF 20 ആനി തടന
ഉപറോാിു കാകാകി ബില് നകക്കന്ു ടെയ്്. ടതറാനി
ലപദക്തൊർജ് കാകാകിനിര്ന 12/2022 മ്തക 9/2023 പടര
അതാനത് 10 മാസറടന്ക് Rs. 2,36,824 short assessment ആനി
നകക്കന്ടാനി. ഈ ത്കനിക Power factor penality ആന 49006.78
രൂപന്ു ഉയടപട്ന്. PF penalty ക്ോ്ാക ബാകി ത്ക 1,87,817 രൂപ
ആനി കാകാകാു. ല്സലസിന്ടട ോാിട് നിന്ു ഇടരു
പീഴക്ള്ടാനാക മ്ലകാ്ടി്്ളത്യടപടട ക്ടിശിക
ഉപറോാ്ാപിക നിന് ഈടാകാന്ള െടിയ ഏടതാടകടനന്
പരിറ്ാധികാു. Kerala Electricity Supply Code 2014 ടാ Regulation 152
ഇിടന ടപതിപാദി്ിരിക്ന്.

152.(1) Anomalies attributable to the licensee which are detected on
inspection at the premises of the consumer, such as wrong application of
multiplication factor, incorrect application of tariff by the licensee even while
there is no change in the purpose of use of electricity by the consumer and
inaccuracies in metering shall not attract provisions of Section 126 of the Act
or of Section 135 of the Act.

(2) In such cases, the amount of electricity charges short collected by the
licensee, if any, shall only be realized from the consumer under normal tariff
applicable to the period during which such anomalies persisted.

(3) The amount of electricity charges short collected for the entire period during
which such anomalies persisted, may be realised by the licensee without any
interest:
Provided that, if the period of such short collection due to the anomalies is not
known or cannot be reliably assessed, the period of assessment of such short
collection of electricity charges shall be limited to twelve months: Provided
further that while assessing the period of such short collection the factors as
specified in sub regulation (8) of regulation 155 shall be considered:
Provided also that realisation of electricity charges short collected shall be
limited for a maximum period of twenty four months, even if the period during
which such anomaly persisted is found to be more than twenty four months.

(4) The consumer may be given installment facility by the licensee for a
maximum period of twelve months for the remittance of such amount of short
collection with interest at the bank rate as on the date of remittance of the
amount of installment.
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ഈ െടടിക പിപരി്ിരിക്ന ടപകാരു Multiplication factor ടതറാനി
ബിക ടെയ്ിരിക്ന ഉപറോാ്ാപിക നിന് പരമാപധി 2 പർഷു
പടരന്ള ക്ടിശിക ഈടാകാല ല്സലസിന്ക് അപകാ്മ്ട്.
ഇപിടട എന് മ്ത്ാാ് ഈ ടതറ് സുോപി്ിരിക്നത് എന്
കൃതകമാനി കാകാകാല കഴിന്നതിനാ്ാാ് രട്പർഷു
പടരന്ള ക്ടിശിക ബില് ടെയാല കഴിന്നത.് കൂടാടത തപാ
പകപസനിക അടന്കാല ഉപറോാ്ാപിടന അന്പദികാടമന്ു
പകപസ ടെയ്ിരിക്ന്. അതിനാക ക്ടിശികനാന 1,87,817/-
പ്ി്രഹിതമാനി ഒര്മിറ്ാ തപാ പകപസനിറ്ാ
ഉപറോാ്ാപിന്അടന്കാപ്നതാാ്.

ഈ short assessment notice -ക Power factor penalty ആനി 49,000 രൂപ
കാകാകിനിരിക്നത് കാാാു. ഒര് സർപീസ് കാകനിക
നിശിത PF - ക താടഴനാാ് PF റരഖടപട്ട്നടതയിക
പാ്ിറകട നടപടി ടകമിയ KSERC ന്ടട Tariff orders ക
ടപതിപാദി്ിരിക്ന്.

Tariff order General Conditions

(3) For LT Industrial and Agricultural consumers who have not
installed capacitors with ISI certification of specified value, the
fixed charge and energy charge shall be higher by 20% of the tariff
applicable to the respective categories.

(5) officer of the licensee who is authorized to take meter reading
shall inspect the static capacitor and ensure that it is functioning
properly. If such officer notices that the static capacitor has become
faulty or unserviceable, he shall forthwith intimate the matter to
the officer in charge of the Electrical Section / Sub-division of
Kerala State Electricity Board Limited or to the concerned officer in
the case of other distribution licensees, who shall issue notice to
the consumer directing him to replace such faulty or unserviceable
capacitor within one month or within such other time limit as
stipulated by the concerned officer of the licensee. The consumer
shall replace such faulty /unserviceable capacitors within the time
limit as directed by the officers of the licensee.

(6) If the capacitor is not replaced or put back into service duly
repaired, to the satisfaction of the concerned officer of Kerala State
Electricity Board Limited or of other distribution licensees, as the
case may be, within one month or such other time limit as
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stipulated by the concerned officer of the licensee, enhanced
charges as per clause 3 or clause 4 above shall be payable for the
whole period during which the capacitor remains faulty or
unserviceable.

ഈ റകസിക എതിർകകി ഈ മാനദണിയ ഒന്ു തടന
പാ്ി്ിടിടലന് കാാാു. അതിനാക തടന capacitor penalty
കാകാകിനത് ്രിനല എനത് ടകാട്തടന അത്
ോ്ാറകടിനിരിക്ന്.

എതിർകകിന്ടട പാദടിക ഉപറോാ്ാപ് 20 Kw ക കൂട്തക
connected load ഉളതിനാക PF നിശിത ത്ടിക നിർറടടത്
ഉപറോാ്ാപിന്ടോ ഉടരപാദിത്മാടാന്ു അതിനാക റനാടീസ്
നകകാുഎനനിബനനനിർബനമാറകടഎനത്സ്ീകാരകമല.
അതിനാക തളികളന്ന്. അത്റപാട് capacitor റകടാക്ന
സാഹെരകടിക മാടതറമ റനാടീസ് നകകി അത് ്രിനാകാന്ള
സമനു നകറകടത്ളൂ എന പാദപ്ു നി്നി്്ക്നതല. PF
ക്ോന്റമാഴാാ് ഉപറോാ്ാപിന് റനാടീസ് നകറകടത് അലാടത
capacitor റകടാറനാ എന് പരിറ്ാധി്ിടല. അതിനാക ആ പാദു
തളികളറനടിനിരിക്ന്.

ത്ര്രാനയ

സമർപി് റരഖകയ പരിറ്ാധിക്കന്ു, പരാതികാരന്ടോ
ന്ു എതിർകകിന്ടടന്ു പാദു റകയക്കന്ു ടെയ് റ്ഷു, മ്ക
ളിക സൂെിപി് പി്ക്നടിക എട്കന്ു ഇനിപോന്ന തീര്
മാനുഎട്ക്കന്ു ടെയ്ന്.

1) Short അടസസ്ടമന്ോ് ത്കനാന 2,36,824 രൂപനിക Capacitor penality
49007/- രൂപ കഴി്് ബാകിനാന 1,87,817/- രൂപ അടന്കാല
പരാതികാരിബാധകസനാാ്.

2) ഈ ത്ക 10 ടപതിമാസ ി്്കളാനി അടന്കാല ല്സലസി
പരാതികാരിടനഅന്പദിറകടതാാ് .

3) ഈ ത്കന്ക് ല്സലസി പ്ി്റനാ സർൊർറജാ ഈടാകാല
പാടില.

4) Capacitor penalty ആന 49,007/- രൂപ നിർദിഷ മാനദണിയ
പാ്ികാടതബില് ടെയ്ിരിക്ന്എനതിനാക ോ്്ടെയ്ന്.

5) നിനമിള്ു െടിള്ു പാ്ികാടത Capacitor penality
ഈടാകിനിട്ടടയിക അത് പരാതികാരിന്ടട മ്റനാട്ള
ബില്കളികക്ോപ്ടെയ്് നകറകടതാാ.്
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6) MF ടതറാനി റരഖടപട്ടിന ഉറദകാിസല പര്ടിന പീഴ്്
അറന്ഷി്്ല്സലസിനടപടിഎട്റകടതാാ്.

7) മറ് ടെ്പ്കടളാന്ുഅുിീകരി്ിടില.

ഇാദരനെിസിിിഓയബ്ഡ്രരാമ

P/057/2024/ തീനതി: 06/11/2024.

അയക്നതര:

1. ട്ീമതി.നബീസഅമ്പലഅമ്പലഹൗസ,് പാരടി റോാ്്,
കൂടി്ിാടി പി. ഒ മ്പ്ോു.

2. അസിസന്ോ് എകി്കകൂടീപ് എഞിനീനർ, ഇ്ക്ടടികക സബ്
്ിപിഷല, റകരള റസറ് ഇ്ക്ടടിസിറി റബാർ്് ്ിമിറ്്,
മകരപോമ്, മ്പ്ോു.

പദ്പരസര്പിക്നതര:

1. ടസടകടോി, റകരള റസറ് ഇ്ക്ടടിസിറി ടോി്റ്റോി കമീഷല,
KPFC ോപനു, ടപളനമ്ു, തിര്പനനപ്രു -10.

2. ടസടകടോി, ടക.എസ.്ഇ.ബി. ്ിമിറ്്, ലപദക്തി ോപനു, പടു,
തിര്പനനപ്രു- 4.

3. ടെനർറപഴൺ്, CGRF, ലപദക്തി ോപനു, ടക.എസ.്ഇ.ബി.
്ിമിറ്് , ിാനി റോാ്്, റകാഴിറകാട് - 673011.


